
 
 
 
 
Компания Диалог Менеджмент Партнерс приглашает принять участие в 7-ой ежегодной 

практической ОЧНОЙ и ОНЛАЙН конференции «Цифровая трансформация и банковские 
технологии: статус 2025», которая состоится 24-25 июня 2025 года., в отеле Сафмар Грандъ 
Москва 5* (бывший Марриотт Гранд) 

У Вас будет возможность ознакомиться с практическим опытом руководителей служб 
цифровой трансформации, ИТ директоров, руководителей направлений по роботизации банковских 
бизнес-процессов из ведущих российских банков.  

 
Среди рассматриваемых на конференции тем: 

Кризис как стимул к цифровизации бизнес-процессов Наталия Хвацкая, Руководитель управления 
«Цифровой коллекшн» Департамента финансового урегулирования Банк ВТБ. 
Как развивать бизнес и наращивать прибыль: цифровая зрелость VS ценности для клиентов, 
Евгений Шитиков, директор продуктов Банк РНКБ. 
Риски развития финансовых технологий в Банке в условиях регуляторных ограничений: вызовы 
2025, Елена Носова, руководитель направления по операционным рискам и Дарья Пунина, 
главный эксперт по операционным рискам Альфа-Банк. 
Практический опыт внедрения ИИ помощников и Агентов в В1 системах банка, Андрей Духовный, 
управляющий директор-начальник управления моделирования и исследования данных Сбербанк. 
Трансформация бизнеса с помощью AL: опыт и перспективы развития Альфа-Капитал, Федор 
Лежнев, Директор по ИТ Альфа-Капитал. 
Цифровые решения Газпромбанка как инструмент удержания отношений с клиентом, Кирилл 
Когтев, Начальник Департамента розничной экосистемы и цифровых партнерств и Люси 
Карькова, Управляющий директор Департамента экосистемы и цифровых партнёрств, 
Газпромбанк. 
Дискуссионная сессия на тему «Открытые финансы: вызовы для трансформации и стратегические 
перспективы для банковского сектора», Виталий Копысов, Директор по инновациям Банк 
Синара, Наталья Сторина, Председатель Комитета по платежным системам, цифровой 
идентичности и биометрии Ассоциация Финансовые инновации и Евгений Шитиков, директор 
продуктов Банк РНКБ 
Может ли цифровизация собрать финансовые сервисы для клиента в один личный кабинет, 
Наталья Сторина, Председатель Комитета по платежным системам, цифровой идентичности и 
биометрии Ассоциация Финансовые инновации. 
Про новые сервисные подходы в урегулировании убытков расскажет Анна Дубровская, 
Руководитель управления клиентского сервиса Абсолют Страхование. 
Финансовое образование как двигатель бизнеса. Применение ИИ для структурирования учебных 
программ СберУниверситет, Ольга Щербакова, Руководитель Академии финансов и рисков, 
СберУниверситет и Антом Габов, Исполнительный директор по исследованию данных Сбербанк. 



Применение искусственного интеллекта и чат-ботов в ВТБ Онлайн: лучшие практики, Леонид 
Курашов, Лидер команды Интеграционные сценарии Стрим Мессенджеры и чат-боты, 
Департамент цифрового бизнеса Банк ВТБ. 
Умный банк 2025: как Process Mining, Task Vining и RPA создают идеальный цифровой путь 
развития, Артем Хван, Заместитель начальника управления организационного развития и 
процессного менеджмента, Департамента корпоративного развития Россельхозбанк. 
ИИ как инструмент цифровой трансформации банковской безопасности и повышения 
эффективности бизнес-процессов, Дмитрий Ляскин, Руководитель направления Департамента 
развития технологий инновационной безопасности Банк Синара. 
Создание корпоративного AL мозга: практический опыт Финам, Андрей Морозкин, директор по 
операционной эффективности и Иван Дашкевич, ведущий архитектор AL, Финам.  
ИИ-трансформация: путь за горизонт стандартной цифровизации, Иван Иванов, Директор по 
стратегии цифровой трансформации Альфа-Банк. 
Сопротивление бесполезно: как принять неизбежность изменений BAAS трансформация: опыт 
Дело банка, Антон Семенников, Директор по цифровому развитию Делобанк. 
Культура управления рисками и роль риск-менеджера как партнера, Ольга Горюкова, Директор 
Департамента риск-менеджмента - член Правления Свой Банк. 
Вырабатывание финансовых инструментов и продуктов под желания и нужды клиентов банков с 
помощью технологий AL, Константин Ипатьев, Руководитель управления аналитики 
урегулирования и партнерских программ Департамента финансового урегулирования Банк ВТБ. 
Про опыт новых технологий организации и управления эффективным развитием операционного 
сервиса расскажет Светлана Никулина, Директор по операционной деятельности в г. Нижнем 
Новгороде, Ольга Боздырева, Исполнительный директор и Юлия Буцкая, Исполнительный 
директор, Газпромбанк. 
 
Дискуссионная сессия: «Цифровой рубль: экономические сценарии и влияние на финансовый 
сектор России в 2025 году», Виталий Копысов, Директор по инновациям Банк Синара. 
Практический опыт внедрения GenAl в повседневную работу клиентского фронта, Антон 
Грабаров, Руководитель блока «Цифровой бизнес» Альфа-Капитал. 
Как оптимизировать работу банка и повысить гибкость управления в свете трансформации 
рассказал Виталий Клименко, Начальник отдела трансформации сети и Асия Калимуллина, 
Руководитель портфеля цифровых продуктов Альфа-Банк. 
GenAl трансформация финансовой отрасли: опыт и лучшие практики Сбербанка и его клиентов, 
Егор Алешин, Исполнительный директор, Блок Технологического развития Сбербанк. 
Эффективное управление командой по цифровой трансформации, Александр Мезенцев, Global 
CIO (директор по информационным технологиям) MoneyCat. 
Банковская трансформация: от классических услуг к мероприятиям для привлечения клиентов и 
продвижения бренда в учебных заведениях по всей России поделилась Варвара Лукоянова, 
Руководитель проектов Альфа-Банк. 
 

Для получения информации касательно делегатского участия, спонсорства или 
информационного партнерства, пожалуйста, обращайтесь по контактам ниже: 

• +7 495 649 84 14 
•  www.dialogmanag.com 
• info@dialogmanag.com 

 
Ссылка на мероприятие на сайте организатора: https://dialogmanag.com/cifrovaya-transformaciya-i-
bankovskie-tehnologii-status-2025-7-ya-ezhegodnaya-ochnaya-i-onlajn-konferenciya 
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